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Hablar y escuchar
a los ninos
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... Y ayudarles a rendir mejor en la escuela

Uno de una serie de libritos para los padres



25 Maneras los padres pueden hablar y escuchar a los niios

La comunicacion es la clave
al éxito de su hijo

uando recién nacen nuestros hijos, jno podemos esperar hasta que

digan sus primeras palabras! Pero, atin después que los nifios
aprenden a hablar, la comunicacién entre los padres y los hijos puede
ser un desafio. Tanto los chicos como los padres, muchas veces sienten
que simplemente nadie los escucha.

Ayudar a los hijos a desarrollar la habilidad para comunicarse es
una parte importante del trabajo de un padre. Los nifios que pueden
convertir sus pensamientos e ideas en palabras, tienen mads éxito en la
escuela y en su trabajo.

Este libro le da 25 maneras de hablar con su hijo y escucharlos.
Trata sobre las bases de la comunicacién, cémo encontrar tiempo para
hablar con su hijo y escucharlo, y qué hacer si sospecha que su hijo no
esta diciendo la verdad. También hay una seccién para mejorar la
comunicacion sobre el trabajo escolar.
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Digale a su hijo que lo

quiere. El amor de un padre
es la base de la confianza en si
mismo. Un nino siempre debe
de oir esas palabras, pero hay dos
ocasiones cuando son de especial
importancia—que sea lo tltimo
que oiga su hijo antes de irse a la
escuela y lo dltimo en la noche
antes de irse a dormir.

z Busque nuevas formas de decir “te quiero.”
Aqui tiene 10:

1. “Me importas mucho.”

. "Me llenas de alegria.”

. “Tt eres mi mundo.”

. “Trabajaste mucho, me llenas de orgullo.”

. “Qué bien hiciste eso.”

. "Qué buen trabajo hiciste.” _

. "Me has hecho muy feliz.” }
. “Eres precioso.”
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. Dele a su hijo un gran abrazo.

—
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. Dele a su hijo un gran beso.
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Observe el comportamiento de su hijo. El Pediatra T. Berry

Brazelton dice, “El comportamiento de un nifio es su forma de
comunicacion.” Asi que los padres necesitan aprender a escuchar lo
que sus hijos les dicen de acuerdo a lo que hacen.

Los chicos no siempre tienen
palabras para expresar sus senti-
mientos. Entonces, frecuentemente
hacen una escena cuando se sienten
presionados o infelices.

Si su hijo repentinamente tiene
un cambio grande en su compor-
tamiento, no lo ignore como si fuera
" " 7

solo una fase.” Podria ser la forma
en que su hijo esta tratando de decir-
le algo importante.

Por ejemplo, si tiene otro bebé, su
hijo mayor podria comenzar a des-
pertarse en la noche y preguntarle si
puede venir a su cama. Esa es su
clave de que él quiere mas atencion.

Esté presente para su hijo. No se preocupe por las cuentas
que hay que pagar. Si le molestan los platos sucios en la
cocina, no los mire. Pero déle a su hijo la misma atencion total

que le daria a su jefe o a un companero de trabajo.
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Déle a su hijo las palabras que necesita para expresar sus

sentimientos. Por ejemplo, usted podria decir, “Te debes
haber sentido infeliz cuando David destruy¢ tu edificio de blo-
ques con sus autos de juguete.” Es posible, que su hijo diga, “Si.
Me enojé tanto que quise golpearlo.”

Puede usar estas conversaciones como

una forma para ensenarle a su hijo
cémo expresar sus emociones. Usted
podria decir, “En nuestra familia se
puede decir que estas enojado. No se
debe llamar baboso a tu hermano. Y
definitivamente no estd bien golpearlo.”

De esta forma, usted no solamente le
da a su hijo el lenguaje que necesita para
comenzar a hablar de sus sentimientos
sino también le habrd dado guias para
un comportamiento aceptable.

6 No ofrezca consejos cuando debe de estar escuchando. Muchos
nifios dicen que no hablan con sus padres porque ellos solamente
hablan y no escuchan.

Piense en la tltima vez que alguien le dio un consejo. ;Cémo se
sinti6? Es posible que lo haya resentido—y asi lo hacen sus hijos. Aun
el mejor consejo con buenas intenciones hace que los chicos se sientan
tontos y demasiado controlados.

Cuando su hijo le
pregunta sobre un
problema, dése la meta
de dejar que ¢l sea
quien hable mads. Usted
podria hacer una pre-
gunta: “;Y entonces qué
pas6?” o simplemente
acenttie con su cabeza
que le esta escuchando.
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7 No ignore los sentimientos de su hijo. Algunas veces,
cuando los chicos estan hablando, expresan sentimientos
fuertes. Podrian decir, “Odio a mi hermana,” o incluso, “Ojald
que se fuera lejos de aqui.”

Tales emociones podrian sorprenderla. Pero si desea que con-
tinte la conversacion, no contradiga los sentimientos de su hijo.
Nada cerrara la comunicacién mas rapidamente.

En lugar de eso, pregtintele a su hijo por qué se siente asi y
esctichelo atentamente mientras €l le explica. Luego diga por ejem-
plo, “Yo también me sentiria frustrado si mi hermana entrara a mi
cuarto sin permiso. Entiendo ahora por qué estés enojado.”

Simplemente escuchar atentamente a su hijo puede a menudo
resolver el problema—y su hijo probablemente hablard mas a
menudo con usted sobre cualquier otra cosa.

8 Pase un poco de tiempo a
solas con cada uno de sus
ninos. A menudo, conversaciones
maravillosas toman lugar.

Tome la oportunidad de hacer
lo que a cada nino le guste
durante ese tiempo. Organice
juegos, salgan a caminar, o pre-
pare una comida favorita. No
mire television, pues esto
interrumpe la conversacion.

Su nino recordara estos
momentos en anos por venir.
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9 Escuche activamente. Esta es una técnica en la cual usted le refle-
ja lo que esta oyendo. Aqui tiene un ejemplo de una madre que
estd hablando con una nifa de edad escolar sobre su dia en la escuela:

¢ Nifia: Esa mala Sra. Myers. En
realidad, me odia.

/‘V\
// //_/\\\ o MaQre: Parece que estds bastante
//(/ @ enojada.

¢ Nina: Si lo estoy. No me dejé

"EJ’ sentarme con Jessica cuando
/ estibamos trabajando en pareja.

/- Asi que ella y Ana trabajaron
l juntas. Y después comieron juntas.

o Madre: Te habrds sentido abandonada.

e Niiia: Si. Se supone que ella
es amiga mia y no de Ana.

e Madre: Te siento triste.

Note que la madre no esta ofreciendo sus
propios comentarios sobre lo que estd
diciendo la nina. Y ella no esta tratando
de resolver el problema. Simplemente
estd oyendo y deja que su hija revele

sus sentimientos.

10 Trate a su hijo como trataria a otro adulto. Algunas veces, su
hijo desea hablar en un momento en que usted no puede dejar
lo que esta haciendo para escucharlo. Digale, “Lo siento, carifio, pero
ahora estoy tan ocupada que realmente no te puedo prestar atencién
a lo que me estds diciendo. ;Podemos esperar hasta después de la
cena y luego tener algo de tiempo tranquilo juntos?” Luego asegurese
de que tome tiempo para hacerlo.
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Encuentre tiempo para platicar

Hemos oido mucho sobre tiempo de “primera calidad.”
Pero la cantidad de tiempo también es importante. Las
mejores conversaciones suceden cuando su hijo estd listo
para hablar ... no cuando usted lo esté. Pero, cuando los
chicos y los padres estain ocupados, encontrar tiempo juntos
puede ser un desafio. Aqui tiene algunas formas de encon-
trar esos momentos extra preciosos para pasar con su hijo:

]l Encuentre cosas para hacer juntos como familia. Planee un
picnic en el parque. Organice juegos para toda la familia.

IZ Coman por lo menos una vez al dia en familia. Si los
horarios de deportes y de trabajo hacen que le sea dificil a su
familia comer juntos, trate desayunos familiares regulares.
Recuerde, la mayoria del tiempo utilizado en comidas esta de-
dicado a la preparacion y la limpieza. Si deja que su hijo par-
ticipe, ganard unos pocos minutos preciosos mas para conversar.

4
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]3 Convierta su tiempo en el auto en un momento de conver-
sacion. El tiempo que pasa con su hijo en el automévil es
perfecto para hablar con ellos. Nadie puede levantarse e irse y su
nifio sabe que usted le esta realmente escuchando.

Cuando estén en el auto, apague la radio y brindele su atencién
a su hijo. Pregtintele a su nifio, “;De qué quieres hablar?” Es muy
posible que su respuesta le sorprenda mucho.

Ya que su nifo sabe que usted esta mirando el camino, muchas
veces dirdn cosas que no dirian en otros momentos. Podria com-
partir sus preocupaciones o temores. Y también podria hablar
sobre sus secretos y sus suefios.

] 4Tenga una conversacion calmada con su hijo después de apagar
la luz. Algunas veces los chicos dirdn cosas en la oscuridad que
les da timidez decir en otro momento.

]5 Organice tiempo especial juntos. Abra su calendario y anote el
tiempo que planea pasar con su hijo. Nada les dice a los chicos
mads claramente, que ellos son tan importantes para usted, como su
trabajo y otros eventos especiales.
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]6 Tome un consejo de negocio y use la regla 80/20.
Simplemente dicha, significa que 80 por ciento de los
resultados de cualquier trabajo resultan de s6lo 20 por ciento
del esfuerzo.

Use esta regla para evaluar cémo pasa su tiempo. ;Es mds
importante la hora extra que gasta en quehaceres de casa que el
tiempo que pasa con su hijo? ;Podria ordenar una pizza en vez
de pasar dos horas comprando, cocinando y limpiando?

Dentro de cinco afios, su hijo no recordara cuando usted
dejo los platos en el lavaplatos. Pero atesorard el recuerdo de
un paseo que dio para mirar el cielo de noche.
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Decir la verdad

Los padres saben que los chicos algunas veces dicen mentiras.
Pero decir mentiras puede llegar a ser una costumbre. Asi que
los padres necesitan aprender como animar a sus hijos para
que digan la verdad. Aqui tiene algunas sugerencias:

]7 Asegtirese de que su comportamiento no fomente la
mentira. Sepa que lo que dice puede incitar a su hijo a
mentir. No necesita preguntar, “;Quién quebro el vaso?” si es
que los tinicos que estaban en la habitacion eran su hijo y el
perro. En vez, pregunte, “;Como se quebro el vaso?” y hable de
c6mo su hijo puede repararlo o reemplazarlo.

]8 Evite las acusaciones. Si sospecha que su hijo esta diciendo una
mentira, diga algo como, “En realidad quisiera creerte, pero se me
hace dificil pensar que estas diciendo la verdad.”

Y luego espere, déle una
oportunidad a su hijo para
arreglar las cosas. Tal vez
tenga que esperar un buen
rato. Algunas veces los chicos
dirdn la verdad en una con-
versacion privada a la hora de
irse a dormir. Algunas veces
pasaran dos o tres dias antes
de que los nifos aclaren el
asunto.

Pero cuando su hijo con-
fiese, agradézcale por decir la
verdad. Digale que piensa
que es muy valiente por
haber tomado la responsa-
bilidad por su error. Si es
apropiado, expliquele a su
hijo la consecuencia que enfrenta por haber mentido.
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]9 Ayude a su hijo a distinguir entre lo que es real y
lo que es ficticio. Los chicos de cuatro a seis anos
son muy buenos para contar historias. Para conseguir aten-
cion, los chicos pueden decir mentiras mdas y mds grandes
mientras tratan de conseguir la atencién de sus padres.

Una madre resolvio el problema apartando cierto “tiem-
po para pretender” cada dia. Su hijo inventa cuentos—
mientras mas descabellados mejor. Ella participa, inventan-
do cuentos imaginados por ella misma.

Esta actividad es agradable tanto para los padres como
para los hijos. Y ayuda a los chicos a ver la diferencia entre
el hecho y la ficcion.

20 No castigue a su hijo por decir la verdad. Algunas
veces, los chicos mienten para escaparse de un castigo.
Pero, ;cdmo maneja usted un castigo necesario después de
que su hijo le dijo la verdad? Primero, aclare que lo esta
disciplinando por lo que hizo y no por decir la verdad.

Si puede reducir el castigo un poco, le ensenara que la
honradez es realmente la mejor politica.
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Comunicandose sobre la escuela

Demuéstrele a su hijo que la escuela es importante para
usted. Hable positivamente de ella y las tares. Esto es lo
que puede hacer:

Zl Pase algo de tiempo cada dia hablando con su hijo sobre
la escuela. Ya que la respuesta a la pregunta, “;Qué hiciste
en la escuela?” mas bien serd “Nada,” trate de hacer preguntas
especificas. Aqui tiene algunos ejemplos:

e “;Qué fue lo mas dificil (o mas interesante) que hiciste hoy?”

e “;Como te fue en la prueba de matematica?”

e “;Con quién comiste al
mediodia?”

ZZ Conozca a la maestra de

su hijo. Si es posible, pase
algo de tiempo en la clase de su
hijo. Terminara teniendo conver-
saciones informativas tanto con

el maestro como con su hijo.

23 Léale a su hijo en voz alta.
La lectura ayuda a los chicos
a desarrollar la destreza de
escuchar. Aparte 10 6 15 minutos
cada dia, y asegtrese que elige un
libro que les guste a ambos.

Detenga su lectura y haga pre-
guntas: “;Qué crees que pasara
después?” “;Crees que el principe
llegard al palacio a tiempo?” Esto le
ensena a su hijo a sacar conclusiones
basadas en lo que estd oyendo.

Hable con su hijo de lo que esta
leyendo en la escuela.
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Z 4 Hable sobre su trabajo. Digale a su hijo qué es lo que
hace. Expliquele como usted es parte de la creacién de un

producto, o de su venta, o tal vez cémo le da servicio a la gente.

Esto le ayudard a su hijo a aprender sobre el mundo del trabajo.

Al mismo tiempo,
le puede decir a su
hijo como usa usted
en su trabajo algunas
de las cosas que él
esta aprendiendo.
Esto le ayudard a ver
porqué la tarea es tan
importante.

25 Pase algo de tiempo supervisando la tarea de su hijo
cada dia. Cuando sea posible, trate de encontrar cosas
positivas para decirle sobre lo que ve. Y haga preguntas, tam-
bién. Podria decir, “;Qué te hizo escribir una historia sobre
un gigante?”

Si encuentra un problema,
haga mas preguntas. Diga,
“;Por qué crees que sacaste
una nota baja en esta prueba?”
Si su hijo entiende el proble-
ma y estd tomando acciones
para corregirlo, alabelo. Si no,
hable sobre las formas que
pueden trabajar juntos para
asegurarse que mejoren las
COSas.
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Realmente hablar con sus hijos y escucharlos es
una de las maneras mas poderosas en que los
padres pueden mostrar su carino—y ayudar a los
hijos a tener éxito en la escuela y en la vida.
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